
Anlage Datenschutz 

Datenschutzerklärung der Stadtbibliothek Radolfzell 

 

Die Stadtbibliothek Radolfzell organisiert die Ausleihe und Rückgabe elektronisch.  

Deshalb müssen personenbezogene Daten der Benutzenden der Stadtbibliothek Radolfzell 

gespeichert und elektronisch verarbeitet werden. Ohne die Speicherung und Verarbeitung 

dieser Daten ist die Nutzung der Ausleihangebote Vorort und Online nicht möglich. 

Verantwortliche für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die Stadt Radolfzell, 

Marktplatz 8, 78315 Radolfzell. 

 

Für den Bibliotheksausweis werden bei der Anmeldung folgende Daten erfasst und im 

Bibliotheksverfahren der Stadtbibliothek Radolfzell gespeichert. 

 Vor- und Nachname, Geschlecht, Adresse und Geburtsdatum 

 Telefon- und E-Mailadresse 

 Bei Kinder- und Jugendlichen bis 18 Jahren sind außerdem Vor- und Nachname, 

Adresse, Telefon- und E-Mailadresse des Sorgeberechtigten erforderlich. 

 Bei Institutionen zusätzlich zu Name und Adresse der Institution, Vor- und 

Nachname, Adresse, Telefon und/oder E-Mailadresse der für die Nutzung des 

Ausweises verantwortlichen Person. 

 Bei Teilnahme am SEPA-Lastschriftverfahren werden zusätzlich 

die IBAN-Nummer und Name des Kontoinhabers gespeichert. 

Zur Sicherstellung der Identität erfolgt die Erfassung der Daten auf Grundlage eines 

vorzulegenden Personaldokuments. 

Die Angabe der E-Mail-Adresse ist freiwillig. Nur bei gespeicherter E-Mail-Adresse können 

Benachrichtigungen zum Auflauf der Leihfrist versandt werden. 

 

 

Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

 Alle personenbezogenen Daten werden im Bibliotheksverfahren fünf Jahre nach 

Ablauf der Gültigkeit gelöscht, sofern keine offenen Vorgänge mehr vorliegen. 

 Die Benutzenden können auch eine frühere Löschung beantragen, wenn alle Medien 

zurückgeben wurden, keine Vorgänge mehr offen sind und keine Gebühren 

ausstehen. 

Bei der Ausleihe von physischen Medien der Stadtbibliothek werden folgende Daten 

gespeichert: 

 Jedes aktuell ausgeliehene Medium mit Datum der Erstausleihe und eventuellen 

Verlängerungen, Rückgabedatum, sowie gegebenenfalls die Mahnstufe, falls die 

Leihfrist überzogen ist. 

 Bei nicht fristgerechter Rückgabe eines Mediums, alle daraus entstandenen Entgelte. 

Daten zu Vormerkungen auf physische Medien werden mit dem Abschluss des Vorgangs 

gelöscht. 



Die Stadtbibliothek setzt für die Ausleihe und Rückgabe von Medien RFID-Technik ein. 

Auf dem RFID-Chip der Medien sind ausschließlich Informationen zum Medium gespeichert. 

Der Bibliotheksausweis enthält ein RFID-Chip, auf dem die auf dem Ausweis aufgedruckten 

Information (ausstellende Bibliothek und Ausweisnummer) gespeichert sind. Alle Ausleihen 

und Rückgaben werden ausschließlich im Bibliotheksverfahren verwaltet. Bei diesen 

Vorgängen werden keine persönlichen Daten auf dem Chip im Ausweis gespeichert. 

Bei der Nutzung digitaler Medien und Quellen werden an Betreiber keine 

personenbezogenen Daten weitergegeben.  Alle Authentifizierungsprozesse erfolgen 

innerhalb des Systems der Stadtbibliothek. Übergeben wird neben der Berechtigung für die 

Nutzung auch die entsprechende FSK-Kategorie, um deren Einhaltung bei entsprechenden 

digitalen Angeboten zu ermöglichen. 

Bei der Ausgabe von Internet-Tickets wird bei Lesern die Ticketnummer des Anbieters, die 

Benutzernummer des Bibliotheksausweises, bei Personen ohne Bibliotheksausweis Name, 

Vorname und Ausweisnummer eines Personaldokuments notiert. Die Daten werden nach 

sechs Monaten vernichtet. 

Der Internet-Zugang, sowie WLAN wird über den externen Anbieter Hotsplots angeboten. 

 

Im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen hat jede Person jederzeit das Recht 

auf unentgeltliche Auskunft über ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren 

Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ggf. ein Recht auf 

Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Nach der Löschung der Daten ist die 

Nutzung der in Verbindung mit einem gültigen Bibliotheksausweis stehenden Angebote der 

Stadtbibliothek nicht möglich. 

 

Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter datenschutz@radolfzell.de oder Telefon 

07732/81-0. 
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